Royal Greenland

Fragor - och svar...



Generella fragestallningar

Ar farskt battre an fryst?
Nej, detta ar en myt. | vissa fall har
de frysta produkterna t.o.m ett hogre
naringsvarde an de farska.

Ar fryst battre an farskt?

Ja, i vissa fall ar det faktiskt sa. | och med
att den frysna fisken fryses direkt efter
fangst sa bevaras naringsvarden, frashor
och farskhet tack vare att den bakteri-
ologiska processen inte tillats starta.

Vad tanker Royal Greenland pa i
produktutvecklingen?

Var ambition ar att gora var produkt-
utveckling tillsammans med kunderna
och de som arbetar med vara rodukter
i de olika kok som finns i vart avlanga
land. Det ni kunder har sagt till oss hit-
tills ar att tanka pa Fiskens ursprung,
prisvarda fiskslag, genomskadliga pro-
dukter - man skall veta vad man far, ratt
glasering, ratt panering och matsaker-
het. Det har forsker vi arbeta efter varje
dag.

Vad ar modifierad starkelse?
Starkelsen kommer fran potatis, majs,
tapioka eller ris och har behandlats,
modifierats kemiskt, for att den fardiga
produktens konsistens inte ska forandras
da den lagras.

Hur vet jag som konsument, om en
Royal Greenland produkt innehaller
agg?

Av ingrediensforteckningen framgar all-
tid om dqgq ingar i produkten.

Invertsocker, vad ar det?

Det &r vanligt socker som &r nedbrutet
till sina naturliga bestandsdelar fruktos
och glukos. Sotheten &r ungefar den-
samma som for socker.

Innehaller Royal Greenlands produkter
nagra genmanipulerade ingredienser?
Nej.

Ar det farligt att 4ta en produkt med
overskridet datum?

For djupfrysta produkter gar férandring-
en av kvalitén langsamt. Generellt galler
att man inte ska &ta nagot som luktar
och smakar illa. Det samma galler dven
mat man lagar till sjalv hemma.

Anvéander Royal Greenland glutamat i
produktionen?

Instdllningen vi arbetar efter ar att mini-
mera articifiella tillsatserivar produktion.
Pa den svenska marknaden har vi i stort
sett tagit bort samtliga smakférstarkare
(E 621) och vi arbetar kontinuerligt pa
att bli battre.




Var tillverkar Royal Greenlands sina
produkter?

Royal Greenland ar ett globalt fore-
tag och tillverkningen sker i flera olika
lander. Framforallt kommer rdvaran
fran Gronlandska farvatten men inkop
gors over hela varlden. Produktionen
ar forlagd till Gronland, Danmark, Tysk-
land, Polen, Baltikum, Kina och USA.
All produktion lyder under de krav som
finns rorande Haccp och BRC godkanda
produktionsfaciliteter.

Hur ser Royal Greenland pa e-nummer.
Den har fragan ar komplex da en hel del
e-nummer &r naturliga ravaror. Naturliga
ravaror ser vi inga begransingar i att an-
vanda. Det som dock bér minimeras &r
de artificiella substanser som finns. Det
har arbetar vi med att finna alternativ
till.

Anvander Royal Greenland sig

av tillsatser som hojer utbytet i
produktionen?

Royal Greenland arbetar inte med till-
satser i vare sig egenproducerade som
artiklar vi képer fran underleverantorer.
Kvalitetskontrollen staller krav pa att
inga tillsatser ar tillatna i produktionen,
darfor vet du alltid vad du far fran oss.
En konsekvens av det har ar att vi enbart
koper rodspatta fran danska fiskauktion-
er och odlad fisk fran noggrant utvalda
fiskodlingar som uppfyller det har kravet
pa matsakerhet.
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Vad tar Royal Greenland for socialt
ansvar?

Det sociala ansvar som Royal Greenland
har ar en viktig del i den totala kvalitén.
Royal Greenland arbetar aktivt med
Royal Academy pa Gronland for att for-
battra den sociala miljon i samhallet
(mer information om Royal Academy
finns pa var hemsida). Vidare arbetar
vi med en egen kvalitetsorganisation
for att sékerstalla de sociala villkor som
finns hos vara underleverantorer.

| Sverige arbetar vi ocksa med donation-
er till olika organisationer for att frémja
den globala och lokala sociala miljon.

Kan jag frysa en produkt igen som en
gang har varit fryst?

For att sakerstalla kvaliteten rekommen-
derar Royal Greenland att en fryst pro-
dukt inte fryses igen.

Vad skiljer Royal Greenland fran 6vriga
aktorer pa marknaden?

Royal Greenland har under en lang tid
agerat inom seafoodbranschen och
har anor fran slutet av 1700 talet. Vi
varnar om ett hallbart fiskeri och ar
mycket mana om att fdlja alla legala
krav som finns. Du vet vad du far fran
Royal Greenland. Ambitionen ar att er-
bjuda ett prisvart sortiment av seafood
och bidraga till att gora tillagningen av
fisk /skaldjur enkel.

Den storsta skillnaden ar dock att vi till
skillnad fran madnga andra aktérer pa
marknaden &r primarproducent dvs. vi
har en stor egen fiskeflotta och darfor
har vi alltid narhet till havet.

Det hari kombination med ett marknads-
fokus gor att en strategisk allians med
Royal Greenland ar positiv for alla parter.



Rakor

Varfor ar en del huvuden svarta

pa rakorna?

Det finns olika forklaringar till det har,
det kan vara som sa att rommen sitter
kvar i huvudet och beroende av nar pa
aret som det fiskas varierar andelen.
Det kan ocksa vara tryckforandringen
vid fisket som kan medféra svarta hu-
vuden och det kan ocksa bero pa vilken
fora (plankton) som rdkan har fatt i sig.
Svarta huvuden paverkar inte smaken
och produkten ar lika bra som en rod
réka, givetvis ar det trevligare med en
raka som vi kanner igen sa darfor har vi
héga krav pa att andelen svarta huvuden
inte far dverstiga 3% i Royal Greenlands
produkter.

Vad ar det for skillnad pa en varm-
vattenrdka och en kallvattensraka?
Den vanliga rdkan i svenska 6gon &r
kallvattenrakan, pandalus borealis. Den
har rakan lever i kalla farvatten och har
en langsam tillvaxt. Fiskeriet gors ofta
pd ett par hundra meters djup och av
tralare som kokar och fryser rakorna
direkt ombord. Varmvattenrakan lever i
varma vatten och har en mycket snabb
tillvaxt, det finns ocksa stora odlingar av
varmvattensrakor. Den traditionella rak
smaken hittar du enbart hos kallvatten-
rakan.

Vad ar en “dubbelfryst” skalad raka?
Ordet “dubbelfryst” &r talande i sig.
Rékan fangas ombord pa tralaren och
fryses omgdende ned till minus 18. Val
i land tinas och kokas rdkan for att se-
dan skalas, darefter fryses den ned igen
till minus 18. Konsistensen pa den har
sortens raka blir lite mindre fasta an om
den skalas fran helt farskt tillstand och
det &r den “dubbelfrysta” rakan som vi &r
vana vid har i Sverige. Royal Greenland
har dven ett brett sortiment av enkel-
frysta rakor.

Hur vet man hur stora de

skalade rakorna &ar?

Rékan réknas i count som &r ett matt for
hur méanga rakor som det gar pa en given
vikt. For kokta och skalade rakor uttrycks
counten i antal per engelskt Pound, dvs.
antal per 454 gr. Desto lagre counten &r
desto storre ar rakan.

Varfor glaseras de skalade

rakorna med vatten och ar det

samma glasering pa alla rakor?
Glasering ar ett tunt lager med is som
ligger runt varje enskild rdka. Det har
fungerar som ett extra emballage och
skyddar mot uttorkning av rakan. En
andamalsenlig glasering ligger mellan
8-12% men skillnaden ar stor mellan
olika produkter. De produkter som bar
Royal Greenland eller Uniprawn som
varumarke ligger pa en dndamalsen-
lig glasering d.v.s. 8-12%. Allt for att
produkten du bar hem skall vara av
basta kvalitet.

Vad ar en batfryst raka?

Royal Greenland &ger idag egna stora
fabrikstralare som arbetar ute pa de
farvatten dar de kvoter som foretaget
kan anvénda finns. De hdr tralarna fan-
gar stora mangder ra raka som kokas
och fryses direkt ombord. Férdelen med
det har ar att det kvalitén bibehalls av-
seende mangden sprot och farg.

Hur arbetar Royal Greenland med
varmvattensrakor?

Royal Greenland koper sina rakor ute-
slutande fran noggrant utvalda saltvat-
tensodlingar som arbetar med minsta
méjliga miljopaverkan, kontrolleras kon-
tinuerligt och &r certifierade enligt bran-
schens uppférandekod, code of conduct.
Alternativt sker inkopen av vildfangad
ravara d.v.s. rena naturprodukter. Av de
ca 30 000 odlingar som finns enbart i
Thailand uppfyller endast 10% dessa
krav. Rékorna odlas har i slutna saltvat-
tenssystem utan tillsatser av kemikalier.
Royal Greenland kontrollerar allt fran
odling till produktion med eget kvalitets-

folk pa plats, det har borgar for en jamn
och hog kvalitet.

Royal Greenland arbetar ocksd men en
unik producent i Honduras av varmvat-
tensrakor dar odlingen sker enligt strikt
etiska och miljomassiga krav.

Vilka rakor anvander Royal Greenland i
lakelaggningen?

Royal Greenland anvander sig enbart av
enkelfrysta rdvara. Det har ar rakor som
i huvudsak fiskas av mindre fiskebatar
som bara dr ute till havs i 1-2 dagar.
Direkt efter fangst isas rakorna vilket ger
optimala forhallanden till fiskebatarna
kommer i land. Val i hamn lastas rakorna
av for att sedan kokas och omgdende
frysas in och forpackas.

Det har kallas singelfrozen eller enkel-
fryst ravara. En enkelfryst ravara ar rakor
av hogsta kvalitet som bevarar bade
smak och konsistens pa ett mycket bra
satt.

Hur kan jag veta att det ar bra kvalitet
pa kraftstjartar fran Royal Greenland?

Royal Greenland arbetar med eget kvali-
tetsfolk pa plats i Kina dar huvudelen av
de kraftstjartar som anvands i Norden
kommer fran. Kvalitetskontrollen sker
pa plats och sakerstaller den specifika-
tion som finns och att de férhallande
som rader i produktionen &r i enlighet
med Royal Greenlands krav. Alla kraft-
stjdrtar ar handskalade och kvalitets-
kontrollerade pa plats. For att ytterligare
sakerstalla kvalitén sker det en unik upp-
varmning av ravaran innan den hanteras
i lake laggningen vilket medfor att det
ar full kontroll pa den bakteriologi som
rader i varan.



Fisk

Vvar fiskas Alaska Pollock och vad ar
det for sorts fisk?

Alaska Pollock ar en torskfisk och fiskas
framforallt i Berings hav mellan Nord-
amerika och Asien.

Hur fiskar Royal Greenland plattfiskar
(rodspatta)?

Ett hallbart fiske kravs det ocksa en hall-
bar marin milj6. Med tanke pa det har
sa fiskar vi pa Royal Greenland enbart
plattfisk med fartyg som inte anvander
sig av bomtral. Bomtralen paverkar den
marina miljon i allt for stor utstrackning
och tiden for aterhamtning av densam-
ma ar allt for lang. Paverkan av miljon
paverkar i hog grad fiskbestanden re-
produktionsformaga och darav stravar
Royal Greenland efter att minimera den
marina paverkan.

Saljer Royal Greenland ekologisk fisk?

Vi pa Royal greenland véljer inte att kal-
la vara produkter for ekologiska, dare-
mot kan vi erbjuda ekologiska panader
och MSC certifierad fisk. Vi ser det som
omdjligt att kontrollera om vilda be-
stand ar ekologiska och satter darfor inte
markningar sasom KRAV etc. pa vara
produkter. Det viktiga ar att varna om ett
hallbart, langsiktigt fiskeri och har arbe-
tar vi efter Marine Stewardship Councils

principer samt att vi aktivt soker egna
forbattringar i fiskeriet. All fisk som vi
séljer, om det inte ar utmarkt pa forpack-
ningen att den &r odlad, kommer fran
vilda bestand.

Vad ar Tilapia och Pangasius?
Ovanstaende ar tva relativt nya fiskslag
som framférallt odlas i sydost Asien och
i Kina. Den Tilapia som Royal Greenland
kommer fran en bergsjo i sédra Kina med
ett naturligt flode av rinnande vatten,
Pangasiusen odlas i ndtkassar som ar
placerade i Mekongfloden. Givetvis kon-
trolleras all odling i anvandandet av
kemikalier, vilket &r nagot som Royal
Greenland inte arbetar med.

Vad &r Royal Greenlands instéllning till
hotade fiskslag?

P3 Royal Greenland ar vi oroade &ver
minskningen av olika fiskbestand och
foljer noggrant utvecklingen. Regelbun-
det ser vi 6ver de fisksorter som anvands
i var produktion och hur vi kan stddja en
mer hallbar inriktning. Royal Greenland
ar oppna for att prova nya fisksorter.
Redan idag anvénder vi oss av andra,
mindre utsatta, fiskslag som Alaska
Pollock, Sej och Hoki i en del av vara
produkter. Vi foljer alltid saval interna-
tionella som lokala regler for fisket.
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Vad ar Hoki for fisk?

Hoki ar en fiskart beslaktad med kum-
mel och fiskas utanfor Nya Zeeland.
Finns det portionskontrollerad fisk i
Royal Greenlands sortiment? Ja, malet
ar att underldtta den vardag som finns
i koket. En portionskontrollerad produkt
har fordelen att den &r latt att kalkylera
med plus att du alltid vet att du far en
attraktiv servering. Fiskpinnar och pa-
nerade produkter - innehaller strobrédet
agg eller mjolk? Nej, Royal Greenlands
fiskpinnar och panerade produkter inne-
haller inte dgg och/eller mjolk. Las dock
alltid ingrediensforteckningen da denna
kan andras.

Stammer det att fisk ar sa sunt som
alla sager?

Fisk ar brainfood, det finns mangder av
vetenskapliga bevis pa att fisk ar bra
for bade kropp och knopp. De positiva
fetter som finns i fisk motverkar blod-
proppar, hjartinfarkter och en del andra
livshotande sjukdomar. Fisk starker ock-
sa inlarningsformagan - se garna mer i
var folder “brainfood” till skolresturang-
erna.

Vad &r liten gronlandsk helleflundra
for fisk?

Liten Gronlandsk helleflundra ar beslakt-
ad med Halleflundran som vi kéanner
i Sverige. Den Gronlandska varianten
blir dock inte lika stor men har samma
fina kritvita kott och smakar fantas-
tiskt. Fisken fangas inomskars pa lina av
fiskare som lika garna anvander sig av
hundslade som av bat. Till skillnad fran
Halleflundran och blakveite (den nor-
ska varianten) ar bestandet pa Gronland
biologiskt hallbart och fiskeriet bedrivs i
en smaskalig omfattning.

Hur kan jag veta att den fisk som
Royal Greenland séljer inte ar “svart”
fiskad?

Royal Greenland tar kraftigt avstand fran
“svart fiske”. Royal Greenland kraver offi-
ciell dokumentation fran alla fartyg som
bevisar att fangsten ar fangad inom de
kvoter som finns for respektive fangst-
omrade.



Vi arbetar med féljande:

- Bidraga till att sakerstalla ett uthal-
ligt fiske, arbetar idag inom TAC, FAO
och ICES riktlinjer (krav pa underleve-
rantorer och egen fiskeflotta).
Malsattning &r att forfina och erbjuda
MSC markt fisk och skaldjur till den
svenska marknaden.

Kontrollera ravaruleverantdrer genom:
Avvisar de leverantérer som di-
rekt eller indirekt kan vara invol-
verade i handel eller bearbetning av
fiskbestand som ar utrotningshotade
eller juridiskt skyddade.

- Levererar enbart fisk som harror fran
fangstomraden dar fangstkvoter
definierats (TAC) eller dar liknande
internationella eller lokala fangst-
regler finns.

- Tillampa alla legala krav pa fiskeme-

toder och redskap.
Ej acceptera fangster som &r landade
i tredje land, myndigheterna som
ansvarar for kvoterna skall ocksa
kunna ha en arlig chans att kontrol-
lera det.

- Folja alla legala krav som finns saval
nationellt, globalt.

Hur staller sig Royal Greenland

till WWF instéllning nar det

gaéller Hellefisk och torsk och
kallvattensrakor?

Royal Greenland respekterar och var-
desétter det arbete som WWF gor for att
sakerstalla ett sunt fiskeri. Nar det galler
den lilla gronlandska helleflundran och
torsken ar bestanden numera biologiskt
hallbara i fangstomrade 21 utanfor Gron-
lands kust.

Nar det galler kallvattensrakorna ar ock-
sa det gronlandska bestandet pa vag att
bli MSC certificerat och det har innebar
givetvis att det ar ett biologiskt sakrat
bestand. Vi &r darfor inte eniga med det
stallningstagande som WWF har med
tanke pa den information som idag finns
tillganglig.

Vad ar MAP?

MAP ar en ny forpackningsteknik dar
produkternas hallbarhet férlangs med
hjalp av atmosfarsikt tryck. Férdelen ar
att vi nu kan exempelvis forpacka ska-
lade rakor pa det har viset och bibehalla
den goda smaken samtidigt som vi ock-
sa effektiviserar frakterna. Kvaliteten pa
rakorna hojs ytterligare.



Rokta produkter

Var producerar Royal Greenland den
rokta laxen?

De rokta produkterna som Royal Green-
land producerar produceras i Hirtshals,
Danmark. Rokningen sker enligt gamla
traditioner pa en badd av bokflis. En rokt
produkt fran Royal Greenland haller all-
tid hogsta kvalitet, dels genom noggrant
utvald rdvara men ocksd genom att
fisken filéas och rensas pa ett satt som
motsvarar en ¢ trimmad fisk.

Vad éar skillnaden mellan kall

och varmrokta produkter?
Produktionen skiljer sig en del at och det
ar som namnen sager i huvudsak grad
antalet som skiljer.

Kallrokta produkter

-+ Vi anvander glodande flis fran bok-
trad samt hela bokstavar till rokning-
en.

Roken fran gloden fors via rérin i ett
antal kabiner, dar fiskfileérna ligger
pa vagnar.

- Utover smakeffekten medfor aven
rokningen en konserverande effekt.
Omkring 85% av produktionen kall-
roks.

Kallrokningen sker vid en temperatur
mellan 21° och 23°C.

- Rok processen tar mellan 4 och 12
timmar att genomfora.

Varmrokta produkter
I motsats till den kallrokta produkt-
en, blir fargen pad varmrokt lax
brunare pa 6verdelen, konsistensen
blir fastare och smaken blir kraftig-
are.
Laxen roks vid en temperatur pa ca.
70-75°C.

- Rokningen tar ca 2-3 timmar.

Vad &r gourmet trim?

Gourmet trim ar vart satt att beratta for
dig att du far en lax av yppersta kvali-
tet. Laxen ar “trimmad” pa ett satt som
innebar att du inte far med nagot som
inte &r aptitligt att ata. Du slipper att ga
igenom laxen igen i koket.




Caviar

Vad kommer Caviar ifran?

Stenbitsrom - eller kort och gott “caviar”
- kommer som namnet antyder fran
fisken stenbit (dven om honorna egent-
ligen gar under bendmningen “kvabb-
s0”). De har fiskar fangas under perioden
februari-juni bland annat utanfor Norge,
Island och Grénland och romen mognar i
en vecka for att uppna ratt smak.

Det enda som tillsatts ar salt och fargam-
nen som gor stenbitsromen till rod
respektive svart caviar.

Stenbit (Cyclopterus lumpus):

Det storsta bestandet finns i Nord-
atlanten

De lever storsta delen av tiden pa
djupt vatten, under senvinter och
varen kommer de dock in pa grunda-
re vatten for att foroka sig. Fiskeriet
ar ett smaskaligt fiske som mesta-
dels sker inomskars pa Gronlands
vastkust. Fangsten paverkas i stor
utstrackning av isen i Grénland och
vilken tillgdnglighet som fiskarna
har.

De storsta fiskerinationerna ar Gron-
land, Canada, Island och Norge.

Nar fisken &r 5-6 ar ar den kons-
mogen och d& ar hanen 25-30 cm
och honan 35-40 c¢m lan, vdger ca
4 kg och av det har ar ca 1 kg rom.
Ar det skillnad pa kvaliteten av sten-
bitsrom beroende pa var den fiskas?
Ja, kvalliteten pa den Gronlandska
ravaran ar mycket hog beroende pa
att rensningen sker pa fabrik i land
och ej pa bat som ar fallet pa i en del
andra ravaruproducerande lander.
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